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Nomor  :  

Hal  : Maintenance Layanan PDDikti 

  

Yth. Pimpinan Perguruan Tinggi 

di Lingkungan LLDikti Wilayah III 

 

Sehubungan dengan surat Kepala Pusat Data dan Teknologi Informasi Kemdiktisaintek No. 

1032/F1/TI.03.00/2025 Tanggal 8 Juli 2025 Perihal Maintenance Layanan PDDikti, dengan hormat 

kami sampaikan bahwa dalam rangka peningkatan layanan dan infrastruktur Pangkalan Data Pendidikan 

Tinggi (PDDikti) di lingkungan Pusat Data dan Teknologi Informasi Kemdiktisaintek, akan 

dilaksanakan pemeliharaan/maintenance server. Adapun tujuan dari pemeliharaan tersebut untuk:  

1. Penyesuaian struktur data untuk mendukung kebutuhan kebijakan terbaru dibidang pendidikan 

tinggi;  

2. Rilis aplikasi Neo Feeder versi terbaru dengan peningkatan fitur dan performa; 

3. Perbaikan dan penguatan infrastruktur jaringan agar layanan PDDikti lebih cepat, stabil, dan andal. 

 

Sehubungan dengan hal tersebut, kami menyampaikan kepada seluruh pengguna yang memanfaatkan 

data PDDikti, beberapa hal sebagai berikut: 

1. Layanan yang berhubungan dengan PDDikti dapat diakses secara terbatas dimulai pada hari Jumat 

tanggal 11 Juli 2025 pukul 17.00 WIB sampai dengan hari Senin tanggal 21 Juli 2025 pukul 08.00 

WIB; 

2. Akses sinkronisasi melalui aplikasi Neo Feeder PDDikti tidak dapat dilakukan; 

3. Pemanfaatan data untuk melihat data PDDikti masih bisa dilakukan, namun tidak dapat menambah 

atau mengubah data; 

4. Tim Pusdatin akan mengoptimalisasi waktu downtime sesuai jadwal yang ditentukan.  

 

Demikian kami sampaikan, mohon maaf atas ketidaknyamanannya. Atas perhatian dan kerja sama 

Bapak/Ibu, kami sampaikan terima kasih. 

 

 

Plt. Kepala, 

 

 

 

 

Tri Munanto  

NIP. 198601212010121003 
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